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FACE - Families and Children in Education

‘Hogy dolgozzunk ezzel a konyvvel?

Isten hozott a FACE - Families and Children in Education (Csaladok és gyerekek az
oktatasban) - vildgaban! Fejlesszik az 6nbecsuiléstinket és dolgozzunk egytitt!

Ez a kdnyv az On, a tandr tulajdona. Ennek a munkafiizetnek a segitségével fejlesztjiik az
ismereteit és készségeit a FACE program alatt. A k6nyvben a kovetkezdk talalhatok:

= Informacid a FACE programrol
= Pszicholégiai és pedagdgiai aspektusok a FACE-szel kapcsolatban
= On 4ltal teljesitendd feladatok

Egyes tevékenységeket egyéni feladatokként terveztiink el, masok csoportosak. Koézuliik
par esetben mds tandrokkal vald egyuttmiikddésre lesz sziikség vagy a tapasztalatok
egymaéssal vald kicserélésére. A FACE képzési kézikonyv fejezetei végigvezetik Ont a kKiilon-
féle témakon. Cikkek és rovid 6sszefoglaldk formdjaban hattérinforméacidkat tartalmaz a
kiilénbdzs témakrol. Mindegyik feladat igényel valamilyen aktivitast az On részérdl. A feje-
zetekben lesz elég hely jegyzetelésre is. A feladatok elvégzésére vonatkoz utasitdsokat az
el6adotdl fogja megkapni.

Erdekes és sikeres képzést kivanunk
és sok sikert a FACE-szel valo tanitasban! ‘F‘ﬁe@
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1 FACE - a program

FACE - A PROGRAIM

1.1 Altaldnos bevezetd: FACE — a program

A FACE - a ,Csaldadok és gyermekek az oktatdsban” egy oktatdsi- és tananyag sorozat.
Abbol a célbdl hoztuk 1étre, hogy elsegitse a gyerekek énképének fejlesztését, valamint
készségeiknek, képességeiknek és érdekldési tertileteiknek a jobb megismerését. A FACE
dnbizalomfejleszt6 oktatasi- és tananyag sorozatnak harom része van:

* 4-6 éveseknek: FACE 1 - Fejlessziik az 6nbecsuiléstinket és jatsszunk egyutt!
* 7-9 éveseknek:  FACE 2 - Fejlesszuk az 6nbecstilésliinket és innepeljunk egyitt!

ﬁ 10-12 éveseknek: FACE 3 - Fejlesszlk az 6nbecsuléstinket és dolgozzunk egyutt!

Szerkezet

A FACE sorozat minden része azonos moédon épul fel. Mindegyik konyv hat f6 témat dolgoz
fel, mindegyik a gyermekek vagy serdul6k dnképének és énkompetenciainak kiilénbozs
fejlettségi szintjeivel foglalkozik. Mindegyik téméanak két perspektivaja van: az egyes diadké
és a korulotte 1évl tobbi didké. A két perspektiva valtogatasa része minden témaéanak és
célja, hogy a gyerekek dnismeretét és azt a moédot, ahogy a tébbiek 1atjak 6t, kézelebb hoz-
za egymashoz.

Minden FACE konyv egy olyan fejezettel végzddik, amelyben a didkok sajat tanuldasi
folyamatuk fejl6désére reflektalhatnak (7. fejezet). Az utolso oldal arra ad lehetfséget, hogy
a tandarok személyes visszajelzést adjanak a didkoknak. Nyomatékosan javasoljuk, hogy a
tanarok és az oktatok éljenek azzal a lehet8séggel, hogy konstruktiv visszajelzéseket adja-
nak az egyszer(i osztalyzas helyett.

Mindegyik feladat infoméacidkkal és utasitasokkal kezd6dik, amelyek a célt emelik Ki.
Ezenkivill az oldal tartalmazza az 6ra szervezeti felépitését, valamint a f6 oktatasi Iépéseket
és a szUikséges anyagokat. Ez a rész a tanaroknak és oktatdknak szél. Egyes feladatok vari-
4cidkra is lehetGséget adnak. A kdvetkez8kben a tanuldk szdmadra szikséges anyagok van-
nak felsorolva. Ezutan a feladatlap vagy lapok kdvetkeznek, amelyeken a didkok dolgoznak.
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Mindegyik téma 6 részb6l all, amelyek mindegyike kb. 30-60 percet vesz igénybe, a csoport
szintjét6l fliggben. Az 5. feladat mindig otthoni gyakorlat. Altalaban sziil8k, testvérek, egyéb
csaladtagok adnak informéaciét vagy mondanak véleményt, amit a diakok régzitenek. Az
éves FACE program végén egy kidllitds vagy Unnepi esemény megszervezésére kerul
sor, amelyen a szUl6k is részt vesznek. Ennek célja, hogy a gyerekek meglinnepelhessék
eredményeiket és megmutathassak a ,termékeket”, amiket készitettek a FACE program
alatt.

Ez az 6sszefoglalé tablazat mutatja a FACE - Fejlessziik az 6nbecsiilésiinket és dolgozzunk
egyiitt - szerkezetét:

Fejezetek Feladatok Tartalom
1-6: Témak 1-4 Az osztalyban
5 Otthon
6/7 Reflektalds a hazi feladatra az osztalyban
7: Reflektalas | 1-4 Reflektalas az iskolaban végzett tanulasi folyamatra
frott visszajelzés a tanartdl

‘Tartalom

Az énkép, az Onbecslilés és a kompetencidk fejlesztése érdekében a FACE konyvek
kulonféle témaéakat dolgoznak fel. A FACE-ben taladlhatd témak a kovetkezd tertileteket
fedik le:

» Magamrol

« Acsalddom és én

« A barataim

= Kedvenc helyeim

= Mit tudok csinalni - képességeim
- Erzelmeim

= Hogy oldom meg a konfliktusokat

Minden egyes téma a kérdéseket egyéni perspektivabdl és egy kiilsd személy perspek-
tivajabdl is megkozeliti. A tanuldknak tébbnyire egytitt kell dolgozniuk. Minden téma 5.
feladatanal a gyerekek otthon a sziil6kkel, csaladdal egytitt dolgoznak és megkérdezik a
benyomasaikat vagy véleményuket. Mindegyik FACE koényv egy kulénleges ,termékre”
fékuszal, amit a didkok a tanarokkal és a szilBkkel egytitt készitenek el: FACE 1 (k6z6s
jatékok egy jatékpartin), FACE 2 (k6zOs Unneplés) és a FACE 3 esetében egy kiallitas
szervezése.
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A FACE konyvek tartalmat attekintve nyilvanvaléva valik, hogy tobbségik tarsadalomtu-
domanyi vagy nyelvi témaékat dolgoz fel. Ha megnézzik a kompetencidkat, amelyekre
a kiulonbozd fejezetekben és feladatokndl sziikség van, feldlelik és lefedik tobb tan-
targy anyagdat, mint a matematika, mlivészetek, kézmivesség, térténelem, foldrajz vagy
bioldgia.

“Kulturalis adaptacio

A FACE sorozatot eredetileg a Zurichi Pedagdgiai Egyetem szakemberei Ugy tervezték, hogy
az egész vilagon kiilénbozs tanitasi és tanuldsi kontextusban haszndalhatd legyen. A gya-
korlatok nagy részét, éppen ezért, tdbbé-kevésbé kulturamentesnek” tervezték, ami any-
nyit jelent, hogy a megfeleld koru gyerekekkel és kamaszokkal a vildgon mindentitt lehet
hasznalni ezeket. Minden téma tartalmaz egy vagy két feladatot, amelyek specifikus kon-
textusokra is dtalakithatdak. Ezek a feladatok gyakran specifikus kulturaju gyermekcso-
portokra vagy bizonyos kisebbségi csoportok gyerekeire fékuszalnak (mint példaul az
utcagyerekek, etnikai kisebbségek, meneklt gyerekek, stb.). Egyes felhasznalt forrdsok
eredeti formdaban taldlhatdak a kényvekben, de a legtdbb adaptalason esett at, hogy hasz-
nalhatdak legyenek a FACE sorozatban. Ezt a kényvekben jeleztik a feladatok alatt vagy a
didkok szamara készitett munkalapokon.

Kiilonféle szerepek

Mik a diakok, mint tanulok szerepei?

Ok a FACE program fszerepldi. Nekik van a legnagyobb befoly4dsuk a tanulméanyi fejlédé-
sukre és sikereikre. Nem nyujtjuk talcan, amit el kell érni, 6k maguk kell megkizdjenek
érte. Tanulnak, irnak, festenek, rajzolnak, interjut készitenek, emberekkel kapcsolatot
teremtenek - a koruknak megfeleld szinten. Az oktatdsi anyagokat aszerint alakitottuk
ki a didakoknak, hogy aktivan tanuljanak és ersitstik benntik a felel§sségérzetet a tanu-
lasban elért haladasért. A FACE azt is feladatdul tlizte ki, hogy a gyerekek énmaguk ter-
vezzék és ellendrizzék a sajat tanulasukat: ez fejleszti a metakogniciét mint tanulasi
stratégiat.

Mi a sziilok szerepe?

A szUulBk segitenek a gyerekeiknek az iskola vildgaba beilleszkedni és abban tevékeny-
kedni. Ez sokszor abbdl all, hogy érdekl6dést mutatnak a tanulék munkai irdnt, maskor
pedig id6t szakitanak megbeszélni vellik dolgokat, meghallgatjak a gyerekeket, informéci-
6val és anyagokkal segitik a hazi feladatok végrehajtasat (pl. fényképek).

Mi a tanar szerepe?

A tanér feladata beinditani az aktiv tanuldsi folyamatokat a didkok kozott és az 6nalld
tanuldsukat tdmogatni. Az elfaddtanar szerepe helyett a pedagégusnak ,coach” szerepet
szanunk, mint tanuldsvezetd és irdnyito, aki tAmogatja a didkokat a tanulasi folyamatban.
Mindazonaltal, a tanaré marad a tanulési folyamatok irdnyitdsanak a szerepe, valamint
visszajelzést adni a gyerekeknek a munkaikrél és a végén felmérni az eredményeket.
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A FACE program harom legfontosabb gondolata az én szemsz6gembdl:




1.2 A FACE megszervezése

1 FACE - a program

‘Feladat:

1. Olvassa el a sz6éveget a kdvetkez6 oldalon!
2. Gondolja végig az drarendjét! Belefér a FACE valahova? Ez kiilonbdzni fog

osztélyvezetd és szaktanarok esetében.
3. firjale ajelenlegi 6rarendjét és toltse ki, hova keriil a FACE!
4, Jegyezzen fel két kérdést és tegye fel a kérdéseket az egész csoport elott!

A tanar feladata elddnteni, hogyan fogja a FACE programot megszervezni. Ez integralhatd
a csoport normalis tanitadsi programjaba, példdul napi vagy heti fél 6raban. Témdorebb
egységként is megoldhatd egy periddusban (pl. két hét alatt tobb leckét megszervezni
egyben). A FACE programot rendszeres tanitasra ajanljuk ugy, hogy a didkok érezzék a
folyamatossagot egy hosszabb idén keresztiil. Ez lehet6vé teszi, hogy a FACE-szel hamar
megbaratkozzanak és szokasos tevékenységi programma véaljon a didkok szamara.

Ajelenlegi 6rarendem:

Hétfo

Kedd

Szerda

Csiitortok

Péntek

08 -09

09-10

10-11

11-12

13-14

14-15

15-16

16-17

17-18

18-19

19-20
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Gondolja végig az drarendjét és irja le, hova tudné elhelyezni a FACE leckéket a tanitasi
6rakon (pl. 30 perces révidebb vagy 1-2 Oras fix egységekben hetente)! Azt is vegye figye-
lembe, hogy més tantargyakat, mint tarsadalomtudomaéanyok, nyelvek, m{ivészeti targyak
stb. anyagat is tanithatja a FACE-szel.

irjon le két kérdést, amit megkérdez a csoporttol!
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1.3 ‘Kompetenciak a FPACE-ben

Feladat:

1. Uljenek négyes csoportokbal!

Olvasséak el a szdveget a kompetencidkrdl a kévetkezd oldalon!

irjak ki a f6 készségeket, amelyeket a FACE fejleszt!

Véalasszanak ki harom készséget a listarol!

Lapozzak 4t a kényvet! Keressenek készségeket fejlesztd feladatokat a kényvbol!
irjak le, mely gyakorlatok mely készségeket erdsitik!

6. Vessék Ossze eredményeiket a csoporttarsaikéval!

a s ooN

A multikulturadlis és multietnikus kdzegben t6rténé tanitas-tanuldsnak kompetencia-
alapunak kell lennie azért, hogy a deficitorientalt klasszikus pedagdgiat lassan magunk
mogott tudjuk hagyni. A pedagégia szamos definicidval szolgadlt mindenre, ami a ,kom-
petenciak” definicié mogott van. Franz E. Weinert meghatarozasa a legelfogadottabbb a
német ajku orszagokban: ,A kompetencidk azok a meglév8 vagy megszerzett kognitiv
készségek és képességek, amelyek lehetévé teszik, hogy megoldjunk bizonyos probléma-
kat, valamint a veluk jard, motivaciéval és akarattal 6sszefliggh tarsadalmi készségek és
képességek, amelyek a problémamegoldéast felel6sségteljesen és sikeresen alakitjak at
kuilonféle szituacidkhoz.” Weinert 2001)

Nem tények ismeretét jelentik, hanem a problémamegoldas képességét és végil a meg-
felel6 hozzaallast és motivaciot. A pedagdgiai mddszertan két fajtdjat kiilonbozteti meg
a kompetencidknak, néviegesen a targyspecifikus és a transzferabilis kompetencidkat.
A targyspecifikus kompetencidk egy meghatarozott tantargyhoz szorosan kapcsolédnak.
A transzferabilis kompetencidk az életben vald helytallashoz sziikséges készségeket és
képességeket jelentik, nem kotddnek egy bizonyos iskolai tananyaghoz. llyenek, példaul, a
személyes kompetenciak (6nbizalom, tudatossag sth.), a szocidlis (egyuttm{ikdds, konflik-
tuskezeld készségek stb), de a mddszeres készségek (kommunikaciods, problémamegoldé
készségek stb)) is.

Roviden ez azt jelenti, hogy:

= Az elérendd célok a didkoknadl sokféle kompetenciateriletet és szintet
feltételeznek. Az iskolai tanuldst nem specifikus témak sorozata, specifikus
tartalmu célok elérése vagy szabalyok irdnyitjak, hanem egy olyan kompe-
tenciacsoport, amelyet a tanuldk 1épésrdl 1épésre sajatitanak el.

= Atanuldk el6menetelének és haladdsanak a felmérése 6sszhangban van az §
eredményukkel (vagy az § ,teljesitmény”-likkel, ahogyan ezt gyakran halljuk)
egy specifikus kompetenciaszintre vonatkozdélag.

n
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A kompetenciaorientalt tanitas ily mddon egyltt halad kéz a kézben a tanuldkdzpontu és
szlikségletorientalt oktatassal. Osszefoglalva elmondhatd, hogy a kompetenciaorientalt
tanitast a kovetkez8 szempontok/eljarasok/moédszerek jellemzik:

= Aktivalni a didkok kognitiv képességeit, erbfeszitést igényld, de jol 6sszeilld
gyakorlatokkal

= A meglevl tudas, készségek és az Ujonnan megszerzett tartalom kozott
kapcsolatot kialakitani

» Intelligens gyakorlas

« Megfelel§ szituaciok keresése a tudds és a készségek hasznalatahoz

» Egyéni tAmogatas a tanulasi folyamatokhoz

= A didkok reflektalasa a sajat tanuldsi folyamatukra (metakognicié)

A kompetenciak és az egész életen at tarto tanulas

Tudomaényos kérokben a kompetenciaorientacié gyakran az egész életen at tart6 tanulas
fogalmaval és a megfelel§ életkészségek iskolaban torténd elsajatitdsaval kot6dik dssze.
Ez az iranyzat az Eurdpai Bizottsag altal publikalt dokumentumokban is fellelhet8: ,Ez az a
hely, ahol megszerzik az alapvett tudast, készségeket és kompetenciakat, amelyekre egész
géletiikben szukséguk lesz és ahol kialakulnak a legfontosabb értékeik és magatartasi
formaik” (Eurépai Bizottsag, 2010). Emiatt felmertilt annak sziikségessége, hogy a pedagd-
gusokat is kiképezziik azon kulcskompetencidkra, amelyek az egész életen at tarté tanu-
lasra fékuszalnak.

Ezek a kompetencidk - amelyek az egész életen at tartd tanulds igényéhez kapcsoldd-
nak - olyan teriiletekkel vannak kapcsolatban, mint a tanuldsi motivacié, a minél jobb
O6nhatékonysag elérése, a csapatmunka készségek, informacios és kutatasi kompetencia,
rugalmassag és kommunikacidés kompetencia, stb. A FACE tanulasi és tanitasi eszkozei
afelé iranyitjak a gyerekeket és a fiatalokat, hogy felfedezzék sajat 1étez6 kompetenciaikat.
Tovabb4, az is cél, hogy a didkok erfsitsék dnképliket, dnbizalmukat, kooperaciés képes-
ségeiket és készségeiket, a sajat hibaikbdl vald tanulas egészséges szokasat is kialakitva.
Az dnmotivalt tanulés, sajat maguk fejlédésének kompetens evalualdsa, valamint a fele-
16sségteljes dontéshozas képessége is a fontos célok kozé tartoznak. Az énkép és életkész-
ségek részletesebb leirdsdban a kdvetkezd kompetenciatertiletek kulcsfontossaguak:

» Sajat gyenge és er8s oldalaink analitikus elemzése

» Informacidszerzés és a tanulasi stratégiak kialakitdsanak moédszertani
kompetenciaja

= Konfliktusmegoldas

« Kommunikéacios és egylittm{ikddési kompetencia

« DOntéshozas és felelsségvallalas kompetencidja

Ebben az értelemben az ,analitikus kompetencia” célja, a tanuldk klasszikus, deficitorien-
talt oktatdsardl a kompetenciaorientalt képzések felé vald eltolddéas. Ezeket a készségeket
és képességeket fel kell fedeztetni, ki kell valogatni, fel kell mérni és a didkokat a haszna-

12
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latukra kiképezni. A ,metodikai kompetenciak” azon kiilénféle moédszerek és technikak
elsajatitasat jelentik, amelyek az dnreflexiét és a partnerrel valé hatékony kommunika-
ci6t teszik lehet6vé. llyenek a listak irasa, érvelni pro és kontra, valds korilmények bemu-
tatdsa (pl. érzelmek Kifejezése), interjuk vezetése, visszajelzéseket adni és kapni, ,what if
- mi van, ha..” szituacidkat elképzelni, alternativ megoldasokat talalni egy adott problé-
mara, stb.

Ezen kompetencia terlilet magaban foglalja a tanulési stratégidk egész skalajat, a sze-
meélyre szabott specifikus tanuldsi stratégiak mellett, amelyek kiilondsen hatékonyaknak
bizonyulnak egy adott egyén esetében. Az elsajatitott mddszerek végsd célja, jobban meg-
érteni az egyén munkafolyamatait és szokasait és az alkalmazott gondolati modelleket,
amelyek lehet6vé teszik az élet kihivasainak hatékony kezelését. A , konfliktuskezelés kom-
petencidja” nagyon hasznosnak bizonyult, f6leg a meghélyegzett vagy hatranyos helyzet(i
csoportok esetében. A roméniai roma koz0sség gyerekeinek példaja azt mutatja, hogy az
er8szakmentes konfliktusmegoldd stratégidk elsajatitdsa nélkuldzhetetlen a kozosségi
életben. Ezekkel, remélhet6leg, ezen gyerekek és fiatalok is békésebb életet alakithatnak
ki a jovBben. Az ,egyuttmikddés és kommunikacié kompetencidjanak” célja a tisztelettel-
jes és kornak megfelel6 kommunikacié, hogy megtanuljak kifejezni a véleményuliket, meg-
fogalmazni szlikségleteiket, egymas meghallgatdsa és a valaszadas képessége, valamint
az egyuttmiikédés minden forméja parban, de kis csoportokban is. Ily mddon a didkokat
nemcsak a tovabbi és magasabb tanuldasi fazisok kihivasaira készitjik fel, hanem a mun-
ka viladgara is. Végul pedig, ,a dontéshozas és a felel6sségvallalas kompetenciaja” azt a
kompetencia tertletet jelenti, amelyben a didkok képessé valnak déntések meghozatalara
figyelembe véve sajat érdekeiket, amelyben felel§sséget véllalnak déntéshozatalukért és
dontéseiket képesek megvédeni. Ez egyre fontosabba valik, ahogy a didkok kézelebb kertil-
nek a munkavallalas pillanatahoz.

Kompetenciak FACE feladatok

1.
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2 Pszichol6giai hattér

2 PSZICHOLOGIAI HATTER

2.1 °Mi az énkép? ‘Ellenorzolista tanaroknak

Feladat:

1. Gondolja végig, hogy On mit asszocial arra, hogy énkép! Gondoljon a didkjaira az
egyik osztalybdl! Végignézheti esetleg a osztalyok névsorat.

2. Melyik didknak van, On szerint, pozitiv énképe? irja le a neviiket!

3. Olvassa el a kévetkezd oldalon 1év8 szdveget!

4, Nézze meg a jegyzeteit ismét! Ugyanaz maradt a véleménye? Pipdlja ki, ha igen!

Pozitiv énképpel rendelkezé diakok:

Diak neve Igen vagy nem?
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Az énkép

Az énkép a FACE megkozelitésében az énkép altalanos definiciéjat kdveti, tehat ,az egyén-
nek 6nmagarol valé hite és tudésa - a gondolatai, érzései, viselkedési mddjai és elvarasai”
meghatdrozast. Az ebben az 6sszefliggésben értelmezett énképet kiildnboz6 kategdridkra
lehet osztani. Vagy még részletesebb alkategoridkra is oszthatd, mint a nem-akadémiai
teruletek (példaul a kiils6, népszer(iség, megbizhatdsag, sztil6kkel vald kapcsolat, emocio-
nalis stabilitds) vagy az akadémiai tertiletek (a szébeli kifejez8készség, matematikai adott-
sagok, problémamegoldas, tehetség stb.). Az énkép szorosan kot6dik tehat a teljesitéshez
és az Onbecsliléshez. Mindazonaltal, kognitiv strukturaként, az énmagunkrdél alkotott hit-
ként is leirhatd. Az dnbecstlilés egy tagabb megfogalmazasa az onértékelésnek, ami az
énképet is magaban foglalja az élet kiilénboz6 terlletein. A FACE programmal 6sszefig-
gésben a terminust és az énkép modelljét hasznaljuk. Az dnbecslilést nagyban befolyasol-
ja az egyént korulvevd kulturalis kérnyezet, amiben felnd és az, hogy ez a kultura hogyan
értékeli az egyén kuilonos jellemvonasait. Ez a kulturalis befolyas 6sszetett, ha a gyerekek
szegény szocio-gazdasagi korulmények kozott nének fel, ami a csalddokat és a gyerekeket
is arra kényszeriti, hogy a sajat tulélésiikért harcoljanak.

Mas szdval, az énkép azt jelenti, ahogyan 6nmagunkat kutatjuk és érzékeljuk. Egy gyerek
vagy tinédzser szamara ez azt jelentheti, hogy hogyan és milyen mértékben értékelik 6t a
csaladtagjai és hogyan érzi magéat tanuléként, mennyire érzi a didktarsai és tanarai meg-
becslilését és hogyan latja dnmagat baratként stb. Az énkép tartalmazza azt a mértéket is,
hogy mennyire érzékelik a gyerekek a baratok elfogadaséat és vannak tudatdban annak,
hogy sokféle kompetencidval rendelkeznek, amelyek fontosak a sikeres élethez. A pozitiv
énkép rendkivil fontos a gyerekek és fiatalok boldogsadgahoz, szocialis és emocionalis
jélétéhez, valamint az eredményes tanulasi teljesités szempontjabdl is kulcsfontossagu.
A sajat maguk irant negativan érz@ gyerekek és fiatalok nagy valdszin{iséggel negati-
van fognak mésokhoz is viszonyulni. Gyengébbek a tanulmanyi eredményeik és viselke-
dési problamaik is gyakoribbak. A gyerekkorban és a korai kamaszkorban lehet még a
pozitiv énkép kialakuldsat tamogatni. Minél kés6bb kezeljik a problémakat, annal nehe-
zebben ériink el eredményeket az énképpel kapcsolatban. Az is lehetséges azonban, hogy
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a negativ énkép csak bizonyos tertileteken érvényestil, mig méasokon pozitiv énkép alakul
ki. Az énkép erssége is valtozhat az id6k folyaman. A magukat ktilénbézének gondold gye-
rekek inkabb hajlamosak a negativ énképre, ezért is nagyon fontos a kiegyensulyozott
énkép kialakuldsdnak a tdmogatasa. Az erfs oldalak pontos ismerete és megbecstilése
lehet&veé teszi a gyenge oldalak, a korlatok megismeréseét is egyidejlileg. A didkok meg kell
értsék, hogy senki sem lehet t6kéletes. A perfekcid elérése egy meglehetdsen irrealiszti-
kus térekvés. Az erre t6rekvk mindig boldogtalanok lesznek. A gyerekek célja tehat az kell
legyen, hogy a szamukra lehetséges legjobbat teljesitsék. A gyerekek és kamaszok pozitiv
énképének a tAmogatésa bizonyos kompetencidkkal és készségekkel kapcsolatos.

Az énkép viselkedéssel kapcsolatos megfigyelésének kritériumai
Lehetséges megfigyelni és felmérni a didkok énképét, ennek alakulaséat egy bizonyos idén
keresztiil. Tanarként a kovetkez8 kérdéseket tehetjiik fel az énkép felméréséhez:

Ellendrzolista tanaroknak:

= A gyerekek készek-e a hibak elkdvetésének kockazatara, fellvallaljak-e, hogy hibdznak?
« Elég magabiztosak-e ahhoz, hogy beszéljenek az osztalyban?

- Erdeklik-e ket 4j kihivasok, tapasztalatok?

= Kdnnyen baratkoznak?

= Tudnak-e célokat kitizni maguknak?

= Hogyan reagalnak a tandr instrukciéira?

« Realisztikusak-e az Gnmagukkal szemben tdmasztott elvarasok?

« El tudjak fogadni a balsikert?

= Tanulnak-e a hibaikbdl?

= Hogyan birkéznak meg problémaikkal és sikertelenségeikkel?

= Van-e elég dnbizalmuk, hogy részt vegyenek az osztalyban foly6 vitdkban?

Fontos, hogy megtanitsuk a gyerekeket értékelni a sajat munkajukat. Gy{jtsék 0ssze a
legjobb munkaikat egy dossziéban. A didkok bels§ motivaciéjdnak az aktivalasa a cél.
mint a dicséret és jutalom. A didkok valéjaban motivaltak, ha jél érzik magukat a b&ruk-
ben. Amennyiben sikeresek egy tanulasi terlileten, ez batorithatja 6ket mas tertiletek és 4j
dolgok kiprobalaséara. A tandr feladata megtalalni azokat a tertileteket, ahol a didk sikeres
és elméleti sikon er8s. Csak, ha a didkok képesek sajat erbfeszitéseiket megbecstilni, lesz-
nek képesek a sajat értékeikben is bizni, nem pedig ks véleményekben.

Az nagyon lényeges a diakok énképének kifejlédéséhez, hogy érezzék, hogy a tanarok és
kollégdk elfogadjak 6ket. Meg kell nekik tanitani, hogy nem szeretheti ket mindenki, mint
ahogy 6k sem szeretnek mindenkit, de el kell fogadniuk masokat és masok is el fogjak
fogadni 6ket.
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2.2 Eletvezetési készségek

Feladat:

1. Olvassa el a kdvetkez6 oldalon 1év6 széveget!

2. Gondoljon egy osztdalyra, amelyet tanit!

3. Toltse ki az életvezetési készségmérs tablazatot!

4. Hol dllnak magas szinten a didkok? Hol van sziikségiik - véleménye szerint -
javulasra?

5. AKkitolt6tt tAblazatot mutassa meg legaldbb két tanartarsdnak és beszéljék meg!

Az életvezetési készség egy alapterminus a FACE programban, abban az értelemben hasz-
naljuk, ahogyan a WHO (World Health Organisation = Egészségligyi Vilagszervezet) defini-
alta: ,Az életvezetési készségek azokat az alkalmazkodd viselkedésre vonatkozé képes-
ségeket foglaljak magukban, amelyek lehetévé teszik az egyéneknek, hogy hatékonyan
megbirkdzzanak a mindennapi élet igényeivel és kihivdsaival.” (WHO = Egészségligyi Vilag-
szervezet, 2001). A WHO a kovetkez§ 10 alapkészséget irja le:

= DOntéshozas

= Problémamegoldas

= Kreativ gondolkodas

= Kritikus gondolkodéas

= Hatékony kommunikacid

= Interperszondlis kapcsolatok készsége
» Ontudatosséag

= Empétia

- Erzelmek kezelése

= Stressz kezelése

Az életvezetési készségek tehdt, azon kompetenciak dsszességeként definidlhatok, ame-
lyekre az egyénnek szuiksége van az élete fenntartdsahoz és gazdagabbé tételéhez. A fel-
hasznalt oktatdsi anyagok és tantargyak, kovetkezésképpen, ezen készségek fejlesztését
kell szolgaljak és a kompetencidkkal 6sszefliggésben kell lennitik és hozza kell jarulniuk
a mar meglévl kompetenciaszintek lathatova tételéhez, atviteléhez és az iskolai kontex-
tusban vald hasznéalatdhoz. A kompetencidk pontosabb megértéséhez a FACE projekt ezen
terilet kisebb részekre, kategdéridkra valo felosztasat is hasznalja, a jobb kiértékelhetfség
miatt (1dsd a kompetenciék leirasat az 1. fejezetben).
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2.3 %A meglévo kompetenciak lathatova tétele

Feladat:

1. Olvassa el a sz6veget!

2. Gondolja végig a meglévd kompetencidkat az osztdlyaban, ahol tanit!
3. Mik azok? Le tudja irni cket?
4

Hasonlitsa Ossze egy tanartarsaval! Vannak hasonlésagok?

A hatranyos helyzet( k6z6sségek gyerekei és tinédzserei gyakran nem etnikai hattertk és
kilonbozEséglik miatt szenvednek kart, hanem iskolai lemorzsol6édasuk és gyenge iskola-
zottsdguk miatt. (UNICEF 2007)

Mindazonaltal, ez nem jelenti azt, hogy ezek a gyerekek ,tabula rasa”-ként kezdik tanul-
manyaikat és nincsenek eléz6leg megszerzett kompetenciaik és készségeik. Ellenkezs-
leg, azok a gyerekek, akik ilyen hatranyos helyzetben, szegénységhen nének fel, gyakran
egészen fiatal kort6l kezdve hozza kell jaruljanak a csalad fenntartasahoz, a tuléléshez. A
roma gyerekek esetében ez nyomon kdvethetd iskolai tevékenységek megfigyelésekor. Ok
olyan kompetencidkkal és készségekkel léptek be az iskoldba, amelyeket nonformalis
edukacidos kérnyezetben szereztek, a csalddjaikban, tarsaiktdl, az utcdn, stb. Gyakran
az oktatasi rendszer az (nemcsak Délkelet-Eurépa orszagaiban, de a legtobb orszdgban
Nyugaton és Eszakon is), amely elmulasztja ezen meglév6 kompetencidk elismerését,
felmérését és értékelését. Iskoldinkban ezek a gyerekek nem rendelkeznek olyan lehe-
tGségekkel, ahol megmutathatjdk és haszndlhatjak ezen meglév8 kompetenciaikat és
készségeiket, ily mddon ezen készségek fejlesztése és a modern életbe vald atvitele is
problematikus, mig az intézményi kdvetelményrendszer ezeket nem fogadja el.

Ezek a meglévl kompetencidk gyakran magukban foglaljdk a mar leirt életvezetési
készségeket, mint a dontéshozds, problémamegoldds, kreativ gondolkodas, hatékony
kommunikacié, érzelmek és stressz kezelése stb. készségeit, de sokszor tartalmaznak
tantargyakhoz kotott készségeket is, mint példaul a szamolas, beszédkészség (példaul
meggytzni egy potencidlis vasarlét), technikai készségeket (megjavitani dolgokat, mezs-
gazdasagi munka, kézmves dolgok), valamint az id6jarassal vagy kérnyezettel kapcsola-
tos gyakorlati ismereteik. Gyakran a zenei készségiik nagyon fejlett (a gazdag kulturalis
Orokségnek kdszonhetfen). A probléma azonban az, hogy ezeket a fontos, meglévd és
megszerzett kompetenciakat a gyerekek iskoldinkban nem tudjak bemutatni, mert a mi
tanftasi rendszertinkben ezeket nem értékeljik, nem teszteljiik. Ez az oka, hogy a roma
gyerekek, amikor nem roma kdzésséghbe kertilnek, gyakran esnek stigmatizaci¢ dldozataul
és kiviilallék maradnak. A kognitiv készségeik hidnya nyilvanvaléva valik az iskolai kon-
textusban, Ugy a tandrok mint a tarsak el6tt. De méas kdrnyezetben és oktatasi rendszerben
ezeket a gyerekeket masként értékelnénk.

A FACE program megprobéalja ezeket a készségeket és adottsdgokat 1athatéva tenni mind-

két csoport szdmaéra, Ugy a roma mint a nem roma gyerekek és szlileik szamara az 0sz-
talyban.
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Csak amikor mindkét csoport és az iskola maga is értékelni kezdi ezeket a készségeket és
adottsadgokat, akkor valik lehet6vé ezen meglévl készségek atalakitdsa még hasznosabb
gletvezetési készségekké, kompetencidkka és iskolai kontextusban haszndlhatd tanul-
manyi stratégiakka.

Meglévé kompetenciadk az osztadlyomban:
Példak: fejszamolas, f6zés, szervezés, gyerekek gondozasa, kézmiivesség, javitasok,
mivészi hajlam, zene, stb.
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3 PEDAGOGIAI HATTER

3.1 °Nézopontok a tanitasrol és tanulasrol

Feladat:

1. Amikor a tanitdsra és tanulasra gondol, mely elemeket tartja a legfontosabbaknak?
Végezzen egy rovid brainstormingot egy tanartarsaval. irja le a jegyzeteit egy lapra!

2. Olvassa el a kévetkezd oldalon 1év6 szdveget!

3. Beszélje meg a tarsaval! Milyen lényeges gondolatokat sziirt le belSle?

%A tanuldkozpontu oktatas

Azokban a multikulturalis és multietnikai iskoldkban, ahol a didkok életvezetési készsé-
geinek és egyéni kompetenciainak a timogatasa a cél, csakis a tanul6kozpontu oktatas az
eszkoz. Ez azon a feltevésen alapul, hogy a tanulmanyi célok, a tartalomvéalaszték és a
struktuira a tanuldk igényeit szolgalja. A didakkdzpontu tanitas azt jelenti, hogy a hangsuly
a tanuldk egyéniségére esik, azaz a tanuldkat figgetlen személyiséggel rendelkezd egyé-
nekként kezeljuk (Helmke, 2012). A tanulékdzpontu oktatdsban a didkokat komolyan vesz-
szUk, egyénekként értékeljlik és értékeiket hangsulyozzuk, a tanulméanyi teljesitménytk-
t6l és sikereiktdl fliggetlentil.

Eszerint, a tanulék érdeklddési terliletei, életrajzuk, hatteriik, életkérulményeik (élet-
helyzetik) mind, mind fontosak, és egyéni igényeiket is figyelembe vessziik és tiszteljuk.
Mindez pozitivan hat az 6nbecstilésre és a tanulasi motivaciéra is, valamint a tanar-didk
kapcsolatra. Ilyen intézményekben a didkok otthon érzik magukat, értékelik, hogy komo-
lyan veszik 6ket, mint embereket. Természetesen, ez a fajta kdrnyezet azt is jelenti, hogy a
gyerekek nemcsak a tanitasi anyaggal kapcsolatos kérdésekkel fordulhatnak a tanaraik-
hoz, hanem személyes problémadkkal is. Ebben a kontextusban az iskola nemcsak oktato,
hanem nevel§ szerepet is betdlt, a tanar szerepe szuldi szerep is bizonyos mértékig.

Az emocionalis-affektiv dimenzién kivil a lecketervezésben a tanuldkbézpontu oktatas
a gyerek fejlédési szintjét, az eléz6 tanulmanyi tapasztalatait, a meglévé tudéast, a kiindu-
14si pontokat és az életkdriilményeket is figyelembe veszi. A gyerekek f6szereplsi és aktiv
részesei, nem pedig targyai, puszta elszenveddi az oktatasi programnak.

A tanuldkdzpontu oktatas f6 kdvetelménye, hogy a gyerekeket és kamaszokat holiszti-
kus mddon 6sztontzzUk az aktivitdsra. Ennek eredményeként, ez az oktatdsi koncepcid
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nem a tanart helyezi a tanitds kdzpontjaba, hanem a tanuldkat. A leckéket a gyerekek igé-
nyei szerint tervezzik és szervezzik, veluk egytittm{ikédve és az 6 szempontjaik szerint.
(Wiater, 2012). Vagy, ahogyan Hemke (2012) irta le: a tanuldkdzpontu oktatdst magas foku
tanuldi aktivitds és szerepvallalds jellemzi. Ez a modell tehat, a legtdbb délkelet-eurdpai
orszaghan hasznalttdl eltér6en, nem a tanar klasszikus, el6adoéi szerepére épit, hanem egy
teljesen mas szerepre hiv fel, a segit6 vagy coach szerepre (1dsd a megfeleld fejezetet errdl.

%A konstruktivista nézépont

A tanitas és tanulds gyerekkdzpontu perspektivdjanak kontextusaban a tanulas fogalma-
nak az egyén szempontjai szerinti kezelése kulcsfontossagu. Ez a konstruktivista megko-
zelités a koOvetkezs két feltételezésen alapul (1asd Woolfolk 2008):

1. A gyerekek és a tinédzserek aktiv résztvevsi a tanulasi folyamatnak és egyéni
szempontok szerint épitik fel a tudasukat (annak alapjan, amit minden nap
tapasztalnak, fejlesztik a hétkéznapi tudasukat, példaul sajat 6tleteik vannak
és ,modell”-eket készitenek arrél, ami az éjszaka és nappal kozti killénbséget,
a haborukat vagy a gazdag és szegény kozti kiilonbséget jelentik).

2. A szocialis interakcidk fontosak ebben a tudasépitd folyamatban.

A konstruktivista megkozelités azon a feltételezésen alapul, hogy a didkoknak a kérnyezet
csak ingert jelent és egy matrixot a sajat fejlédéstikhoz. A legf6bb impulzus a tanuldsra a
diakt6él magatdl ered. Ebben az értelemben a tanuldk aktivan és fliiggetlen mddon keresik
a problémaékat a kdrnyezetiikben (,Miért lesz sttét éjjel?”, ,Miért emigralt olyan sok ember
az orszagunkbol?”), annak érdekében, hogy noveljék a tudasukat a probléma megoldasa-
val. A tanulas egy allandd Ujrarendezése a tudasnak. A 1étez@ strukturakat, amelyeket a
didk maga épitett fel, minden Uj tanulasi folyamattal és 1épéssel bdviti, barmikor Ujjaszer-
vezi vagy nullardl felépiti.

A konstruktivista modszertan a tények, fogalmak és készségek puszta memorizala-
saval, felelevenitésével és reprodukdlasaval szemben a tudas és képességek épitését
és alkalmazasat részesiti elényben (Woolfolk 2008). A tanulasi célok a konstruktivista
modszertanban a problémamegoldd készség, a kritikus gondolkodas, a kérdésfeltevés, az
onrendelkezés és a kiilénbdz6 megoldasokhoz valé nyitottsag. A konstruktivistak szerint a
nevelés és oktatas a kdvetkez8 moédon kellene, hogy térténjen:

« Atanulds komplex, realisztikus és relevans helyzeteken, kérnyezeten és
kérdéseken kell, hogy alapuljon; ezek viszont a ,tudasépitést” és a
,felfedezésen alapuld tanulast” kell, hogy szolgaljak.

= A didkokat tdmogatni kell, hogy elfogadjak és megheszéljék a kiilonféle
perspektivakat és nézépontokat. Azért, hogy képesek legyenek erre, kiilénféle
megkozelitéseket kell felkindlni ugyanahhoz a témahoz. A didkoknak lehets-
séget kell kapniuk arra, hogy eleget vitdzzanak és kicseréljék gondolataikat
egymassal.
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« A tanul6knak tisztaban kell lennitik azzal, hogy felel8sek a sajat fejlédésiikért
és annak min@ségéért (Ez egyidejlileg az 6ntudat erfsitését is jelenti és annak
megértését, hogy a tanulds a konstruktivista folyamat eredménye).

A tudas atadasanak a fontossaga, és az adatok, tények puszta memorizalasa, tehat, ami
a tradicionalis oktatast jellemzi, hattérbe szorul. Ez, ugyanakkor, azt is megkdveteli, hogy
a multikulturalis és multietnikus osztalyok tandrai Ujragondoljak a leckék tervezését. A
,Tanuljatok meg a kévetkezg allatok és ndvények neveit kivilrél” instrukcié helyett a tanar
igy kellene, hogy utasitast adjon: ,Harmas csoportokban beszéljétek meg, hogy mely alla-
tok és ndvények jatszanak fontos szerepet az erdd kiilénbdzs szintjein, készitsetek jegyze-
teket és egy kis posztert rola”.

Egyik része a konstruktivista megkézelitésnek a fliggetlen és autoném tanulasi mo-
dok fontos dimenzidjat is hangsulyozza. Ebben a kontextusban a kulcsszé az ,Oniranyitott
tanulas” Ez azt jelenti, hogy a gyerekek kodzvetlenul szabdlyozzak, iranyitjak és ellendrzik a
sajat tanulmanyi folyamataikat és haladasukat (a hazi feladatokat, hosszabb projekteket
is, mint példaul egy prezentacid), fuggetlen és autoném maodon. Ebben az értelemben a
fliggetlen tanulds azt is jelenti, hogy a didkok felel6sek a tanuldsuk eredményességéért,
és dnalldan tudnak dénteni ennek kullénféle aspektusairdl.

Ezek a dontések kiilonosen kapcsolédnak a kovetkezé dimenzidkhoz:

Tanulési célok Mit kell/akarok tudni csinalni?

Tanulési tartalom Mit kell/akarok tudni?

Tanuldsi médszerek | Hogyan tanulom ezt meg, milyen stratégidkat és mdédszereket alkalmazok?

Tanulasi eszkdzék Milyen eszkozokre van szikségem?
Idokeret Mennyi id8 all a rendelkezésemre/mennyi id6re van szikségem ehhez?
Tanulési ritmus Milyen gyorsan dolgozom?

Tanulési partnerek Egyedul tanulok? Partnerrel? Csoportban?

Mivel a tanuldsi célok és a leckék tartalma az iskolaban (a mindennapi valésagban) alta-
ldban megszabott, a tanuldknak kevés lehet6séglik van megvalasztani az id6tartamot, a
ritmust, a tanulasi partnert és néha a tanulasi médszereket is. A FACE program kulénféle
szinteket alkalmaz az 6niranyitott tanulas keretén bellll, azért, hogy iranyitsa a pedago-
gusokat azokban a déntéseikben, hogy milyen maédon szervezzék ezt a fajta oktatast, a
,Nyitott” érakat, és hogy elvegye a tanarok abbéli félelmét, hogy a teljesen ,nyitott” érak
gyakran kdoszban végzddnek. A fent emlitett tanulasi stratégiak rendkivil fontosak ebben
a tekintetben. Ezek alkotjdk az alapot a tanuldknak abbdl a célbdl, hogy fliggetlentl és
autoném maodon 8k maguk tervezzék, szervezzgk, iranyitsak és ellendrizzék/szabalyozzak
a tanuléasi folyamatot.
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3.2 Az élet szempontjabol relevans tanulas

Feladat:

1. Olvassa 4t a szdveget a kévetkez6 oldalon!

2. Amikor a didkjaira gondol, mely témak t{innek relevansnak, ami az 6 életliket
illeti? irja le ezeket az els6 oszlopba!

3. Lapozza it a FACE munkafiizeteket! Mely témak tiinnek a legreleviansabbnak a
didkjai életében? irja be ezeket a méasodik oszlopba!

Minden tanitasi program figyelembe kellene, hogy vegye a didkok mindennapi életét és
jovBbeli kdruilményeit is, amikor a tanitasi tartalmakat megfogalmazza. Még fontosabb-
nak szamit ez a feltétel olyan gyerekek és tinédzserek esetében, akik szegényes szocialis
és gazdasagi kdrnyezetbdl jénnek vagy akik csak rovid ideig vagy egyaltalan nem jartak
iskolaba. Ez azt jelenti, hogy a témaékat ugy kell kivalasztani, hogy naprakészek és relevan-
sak legyenek a didkok élete szempontjabodl. Wolfgang Klafki méar 50 évvel ezel6tt kifejezte
ezt a kdvetkez8 kérdésében: ,Mennyire relevans az osztdlyomban 1év8 gyermekek kognitiv
fejl6désére a kérdéses téma vagy tartalom? Pontosabban, milyen tudast, képességet vagy
készséget fognak ezekkel az eszkdzokkel elsajatitani? Mennyire relevans a tartalom peda-
gégiai szempontbdl?” (Klafki, 1958). Mindazonaltal, nem csak a didkok jelenlegi, hanem a
jovBbeli szlikségletei szempontjabodl is figyelembe kell venni a tartalmak fontossagat.

A tandrok feladata, hogy relevans tanulmanyi tartalmakat valasszanak, olyanokat, ame-
lyek a didkok jelenlegi életéhez és jovObeli igényeihez kapcsolédnak. A didkok szdmara
az élet szempontjabdl relevans tanuldsi tartalmak elkészitése magas professzionalis
standardokat igényel a tanarok részérél, naprakész ismereteket a gyerekek mindennapi
életével kapcsolatosan, a problémaik és életkoriilményeik ismeretét. A multikulturalis és
multietnikus csoportokban dolgozd tanarok szamara ez els@sorban azt jelenti, hogy figye-
lembe kell vennilik azt a tényt, hogy a didkjaik egy kisebbséghez tartozd gyerekként nének
fel, két kultura kozott, olyan tapasztalatokkal, amelyek jelentfsen kuildnbdznek a tobbi
didk tapasztalaitél. Olyan témakat, mint az ,Elet a varosban’, ,Mesék és mitoszok”, ,HUsz év
mulva én ... leszek”, ,Az alommunkam” stb. Romadnia, Maceddnia vagy Koszové falusi isko-
laiban méasképpen kell kezelni, mint a varosi kdrnyezetben 1év§ iskoldkban. A kisebbségi
gyerekek esetében, akik kétnyelv(i kulturdlis kérnyezetben nének fel, feltétlenul sziiksé-
ges nem csak a hatterliket, mas, tovabbi tapasztalataikat és kompetenciaikat szem el6tt
tartani, hanem figyelembe kell venni 6rokségi kultirajuk és nyelviik (4ltaldban) gyengébb
ismeretét is. Csak par orszag tett erfeszitést annak érdekében, hogy atalakitsak oly médon
az iskolai tantervet, hogy a kezelt témék a roma gyerekek életében is relevansak legyenek:
azok a témak, amelyek ezt nem veszik figyelembe, még mindig tébbségben vannak.
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Az élet szempontjabél relevans témak
adidkjaim szamara

Az élet szempontjabél relevans feladatok
a FACE programban a diakjaim szamara

R
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3.3 A tanarok és diakok kiilonbozo szerepei

Feladat:

1. Olvassa &t a cikket!

Elemezze a sajat szerepét, mint tandar és a didkok szerepét az osztalyban!

irja 1e, mely szerepeket vallalja mint tanar és melyeket vallaljak a didkok!
Mutassa be az eredményt a csoportban!

Milyen médon valtoztatja meg a FACE a tandri szerepeket és a didkok szerepeit?
Melyek a legnagyobb kihivasok az On szamara?

a s N

Az osztalymenedzsment jelentGsége

A hatékony osztdlymenedzsment az egyik feltétele a j6 min8ség(i oktatdsnak. Az id&beli
és motivacios keretrendszerét az 6raknak az osztadlymenedzsment adja, segit elkertilni a
szlkségtelen zavarokat és a kdoszt. Nemzetk6zi tanulmanyok bizonyitjak, hogy kézzel-
foghaté kapcsolat van az osztdlymenedzsment és a tanulasi folyamatok hatékonysaga
kozott. Ebben az értelemben Hattie 2013-as tanulmdanya az atfogd meta-analizisrél bizo-
nyitja, hogy a jol szervezett és az osztalymenedzsment mellett elkdtelezett tanarok ser-
kentSen hatnak a didkok tanulmanyi teljesitményére, minden kétséget kizardlag. Egy
masik fontos, ezzel 6sszefliggl aspektus a tanarok személyes hozzaalldsa (motivacidja,
elkdtelezettsége) és annak a mértéke, hogy mennyire konnyen ismerik fel és kezelik a
didkok problémas viselkedését. A kdvetkez8 pontok a legfontosabbak a multikulturalis és
multietnikus osztalyok menedzsmentje vonatkozasdban (1asd Woolfolk 2008):

= Az osztalynak jol szervezettnek kell lennie (tananyagok, eszk6zok, tilésrend,
szervezési szempontok stb.).

= Minden didknak folyamatosan és nagyon motivaltnak kell lennie, hogy részt
vegyenek a tevékenységekben, a gyakorlatokban és ezeknek vonzénak és
feladatkdzpontunak kell lennitik. A tanar képes felismerni és modositani a
tevékenységeket a sziikségleteknek megfelelGen.

= Atanarnak képesnek kell lennie, idedlis esetben a didkokkal egytitt érthetd,
elfogadhatd szabélyokat és magatartasi norméakat meghatarozni és mindenki
szamara elérhet6vé tenni (pl. plakat osztaly- vagy beszélgetési szabalyokkal).

= A helytelen viselkedés kovetkezményeit meg kell hatarozni, a fegyelmi problé-
makat nagy felhajtas nélkil és az éra megszakitasa nélkil kell tudni kezelni.

= Egy tandar sugarozhat bizonytalansagot vagy hatarozatlansagot.

A leckéknek siman kell lefolyniuk, sziikségtelen megszakitasok nélkul.

%A tanarok uj szerepei: ,edz6”, coach és a tanulas segitoje
A didkok oldalarél a kompetencia- és sziikségletorientalt tanitas magas szint(i aktivitast
feltételez. Ennek érdekében a tanarnak megfeleld draterveket, tanulasi tevékenységeket
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kell el6készitenie, felligyelnie kell és végig kell vezetnie a didkokat a tanuldsi folyamaton,
aktiv tdmogatassal is, ha szlikséges.

A tanar fokozatosan felvallalja a tanité ,coach” szerepét, azaz a tanulasi folyamat
kezdeményez8je, tdmogatdja és kiértékelbje lesz; a hagyomanyos el6add szerepét egyre
kevésbé gyakorolja. A FACE program és az oktatasi anyagok kihangsulyozzak ezt a tanari
szerepvaltast.

Hogy ennek az Uj szerepnek eleget tudjon tenni, a tanarnak képesnek kell lennie
arra, hogy minden egyes didk tanulasi sziikségleteit és el6feltételeit fel tudja becsulni.
Mas feladatok maguk utdn vonjak a kihivast jelentd 6rak tervezését, tekintettel a tartalom-
ra és modszertanra, a tanuldsi utak kifejlesztését, a gyakorlatok kivalasztasat, a tanulasi
folyamat megfigyelését és felligyeletét, és ha problémak merulnek fel, a megfelel§ médon
vald beavatkozast. Egy tanulasi egység alatt és végén is szlikséges a tanuldsi eredmény
elemzése (ki mit tanult; milyen célokat és kompetencidkat kell a tovabbiakban kihangsu-
lyozni vagy mélyebben megnézni és, hogy vajon sziikséges-e szintfelmérés vagy Uj szint
kijeldlése). Egy masik fontos szempont az a képesség, hogy a didkokkal vald beszélgetése-
ken keresztul betekintést nyerjunk és elgondolkodjunk a tanulasukrol és feljegyezziik az
eredményeket. Manapsag erre sokféle lehetdség van, mint példaul egy tanulmanyi naplé
vezetése vagy egy portfolio 6sszeallitdsa, amelyben a tanulék munkéjanak jellegzetes
darabjai vannak 6sszegy(ijtve. A FACE programon belill az oktatasi anyagok portfolidkoz-
pontu moédon vannak 6sszedllitva és egy évet dsszefoglald tanulméanyi naplét alkotnak a
didkok szamara. Ez azt is jelenti, hogy a tandrok és didkok k&zotti kapcsolat és egyuttmi-
kddés kiilonboz6, azaz sokkal egyenldbb és intenzivebb, mint az oktatas hagyomanyosabb
forméajaban, ahol a tanarok f6leg el6adnak és tekintélyuk hivatalos pozicidéjukon alapul.
Néhany vidéken dolgozé tanar szamara, ahol a hagyomanyosabb szerepmodellek 1étez-
nek, kihivast jelenthet az egylttm{ikddés és a szerepek killonbozs értelmezéséhez vald
alkalmazkodéas. Mindazonaltal a tanaroknak észre kell venniuk, hogy a didkjaik kénnyen
hozzéa fognak szokni ehhez az Uj tanarszerephez.

Atanar és a didkok szerepei az osztalyomban

Tanar Diakok
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4 DIDAKTIKAI MODSZEREK

4.1 A feladatkozpontu tanulas

Feladat:

1. Olvassa el a szoveget!

2. Nézze at a FACE flizetet és keressen benne harom példat feladatkézpontu tanitasi
és tanuldsi egységekre!

3. Beszélje meg ezeket a tarsaval!

A FACE programban résztvevd didkok feladatkdzpontu tanulasi médszerekkel (FKT) tanul-
nak. A feladatkdzpontu azt jelenti, hogy a didkok dolgoznak a feladatokon: nem a tanar az,
aki dolgozik rajtuk. A munkaflizeteket ugy terveztiik meg, hogy a didkok képesek legyenek
problémakat megoldani, amelyek hasznos és értelmes eredményekhez vezetnek. A felada-
tok megoldasa folyaman tobbféle utat fedeznek fel, amelyek egy megoldashoz vezetnek.
Ilyen médon a didkok szikséges kompetenciakat és készségeket sajatitanak el. Ennélfogva,
a feladatokon valé munka maga jelenti azt, hogy a tanuldk tanulnak valamit és az On fela-
data tanarként, hogy lehet6vé tegye ezt. Prébalja megadni a didkoknak azt a lehet6séget,
hogy tobbféle utat taldljanak egy probléma megoldasara: a feladatkézpontu tanuléas (FKT)
igy egyszer(ivé valik! Ne feledje a kdvetkezd tanéacsot: 0t perc az utasitdsok idSkorlatja!”

A FACE alapelve az, hogy a didkokra kell a hangsulyt helyezni és az § 6rai aktivitasukra.
Ahhoz, hogy elegendd id6 maradjon a feladatkdzpontu tanitas (FKT) szamara, a tanarnak
tudatdban kell lennie a sajat beszédidejének. Az instrukcidk nem lehetnek 5 percnél hosz-
szabbak.

A FKT olyan Osszetevkre fékuszdal, mint a didkok szdmara feltett kérdések, amelyek ér-
telmes feladatokba vannak foglalva, és ez azt a kompetenciat fejleszti, amelyet a tanar
szeretné, hogy a didkok elsajatitsanak. Ilyen feladatok tartalmazhatnak egy weboldal
felkeresését, szakemberek meglatogatasat sth., interju készitését vagy ugyfélszolgalat fel-
hivasat segitségért. Az értékelés elsfsorban a feladat végeredményén alapul (méas szoéval
a feladatok megfelel§ megoldasan) és nem a nyelvi formék helyességén. Az integrald
gondolkodasnak és cselekvésnek kdvetkezményei vannak az egész tanulasi folyamatra. A
tanulasi objektek aktiv kezelése nem csupan a ,redlis” tanulds elézetes szakaszaira kor-
latozddik, ami alatt csak a gyerekek fejében 1évBket értjuk. Az integrald tanulas pontos
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képet ad minden tanulénak arrél, hogy miért tanulnak cselekvés kdzben, mit jelent a
,learning by doing”: van egy olyan feladatuk, ami sok képesség és készség aktivalasat
kdveteli meg. A tanitdsnak ebben a forméjaban a tanulénak meg kell hataroznia a tanu-
1asi szukségleteit minden egyes Uj szituacidban, ami felmerul. A tanuldk instrukciét is
igényelnek a tanartdl, és ez azt jelenti, hogy a didkok hatarozzdk meg a tandrok feladatait,

s 22

altali tanuldsnak.

Rod Ellis szerint (Ellis, R. Task-based Language Learning and Teaching, Oxford Applied Lin-
guistics: 2003) egy feladatnak négy f8 jellemz&je van:

= A feladat f6leg a gyakorlati tanuldsra 6sszpontosit

« A feladatban van egyfajta ,kitéltendd, hianyzo rész”

= Arésztvevok kivalasztjak a feladat elvégzéséhez sziikséges eszkdzoket
« A feladatnak van egy vildgosan meghatarozott eredmeénye

A feladatkdzpontu tanuldsban a didkok olyan problémaéakkal szembesiilnek, amelyeket
szeretnének megoldani. A tanulds nem a vége valaminek, hanem az Ut, ami elvezet vala-
mi hasznoshoz és értelmeshez. A didkok felfedezik a megoldashoz vezetd utat és ezaltal
tanulnak. Olyan feladatokat hataroznak meg maguknak és a tanédraiknak, amelyek a prob-
léma megolddsdhoz vezetnek. Sok tényleges, a vald életben 1étezd szituacid tartalmaz
ilyen problémamegoldo feladatokat. A FKT felkésziti a gyerekeket az életre, valds életszitu-
acidkat hozva létre a tanulashoz.

A feladatkézpontu tanuléas egy olyan mintat kévet, amelyet dltalanossagban le lehet irni.
Ha a tandr ragaszkodik ehhez a mintadhoz, a ,learning by doing”, vagyis az aktiv tanulas
(amelyben a didk egy tevékenységet végezve tanul) lehet8ségei szinte maguktél fognak
kibontakozni. Ezek a kovetkezdk:

- A didkok szembesuilnek egy feladattal, amit meg kell oldaniuk (a kdnyv vagy
a tanar instrukcioi alapjan).

= A didkok eltervezik a tevékenységeket.

= A didkok megvaldésitjak az eltervezetteket.

« A didkok reflektalnak a tanuldsi folyamatokra és bemutatjak eredményeiket.

Fontos, hogy a tanuldk kiilénféle kontextusokban, gyakran tapasztaljak meg a feladatkoz-
pontu tanulds elveit. Egy j6 feladat - amely szamos problémat vet fel, amelyeket meg kell
oldani - a legjobb eszkéz egy produktiv és érdekes tanuldsi kdrnyezet megteremtésére.
Annak ellenére, hogy vilagszerte fokozddik az érdekl6dés a feladatkdzpontu tanulds
irant, felvetddnek olyan kérdések, amelyeket figyelembe kell venni az oktatas tervezésé-
ben. Ezek magukban foglaljak annak kockazatat, hogy a tanuldk az ismert feltételek és
formak biztonsagos keretein bellil maradnak, éppen csak, hogy elvégzik a feladatot, tul
sok erBfeszités nélkul, félnek az Uj lehetBségek kiprébalasatdl és az ezzel jard hibaktol.
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Mint minden csoportmunka és csoportfeladat esetén, egyes tanulék méasokra is tamasz-
kodhatnak a munka és tanulas nagy részének elvégzésében.

Egy masik kihivas, hogyha a tanulast nem tervezik meg pontosan, akkor &llandé a
veszély, hogy nem marad elég id6 az Ujonnan tanultak elsajatitdsara és megerfsitésére
addig, amig azok frissek. A harmadik kihivas az, hogy a feladatkozpontu tanitas végrehaj-
tdsa nehéz ott, ahol az osztalyok nagyok, a hely korlatozott és/vagy nem atalakithato.

4.2 Az egylittmiikodo tanulas

Feladat:

1. A FACE sok egyiittmi{ikddé tanulasi sort tartalmaz.

2. Nézze végig a munkafiizeteket és taldljon legalabb két ilyet!
3. Olvassa at 6ket és beszélje meg egy tarsaval!

4. irjale a kérdéseit és hozza el a csoportbal!

A FACE tdmogatja és batoritja az egyuttm{ikods tanulds elvét. Az egyuttmikoéds tanulas
a nyitottsag fejlesztésére Osszpontosit a k6zds munka soran, a kommunikaciéra és a
beszélgetésekre. Amikor egytitt dolgoznak, a didkok jobban megértik a feladatok tartal-
mat és jobban fejlédik az odnbizalmuk. Ha csoportban dolgoznak egytitt, a didkoknak az
a tapasztalata, hogy masok elfogadjak és csapattagként értékelik Gket, és a tudasukat
szabadon megoszthatjak egymas kozott. Az egylttm{ikodést csoportos jatékok, tevékeny-
ségek és beszélgetések 0sztdndzhetik. A tandroknak gondoskodniuk kell arrdl, hogy az
egyéni és csoportos munkaid8szakokat megfeleld ardanyban kinaljak fel a didkoknak.

Az oktatdsnak ez a forméaja nem pusztan arrol szél, hogy engedjuk a gyerekeket csoport-
ban dolgozni, abban a reményben, hogy a munkat valahogy elvégezzék egytitt. Nem olyan
tanulasi folyamatnak kell tekinteni, amely valamilyen formaban a tarsadalmi tanulas
teriletéhez kapcsolddik, mert a lathatd kognitiv siker hidnyzik. Az egyuttm{ikdds tanulas
inkabb a tanulék eredményességével foglalkozik. A csoport tagjai kdzotti vildgos szereposz-
tés a feltétele a kooperativ modell szerinti sikeres oktatasnak. Ilyen mddon, a tagok kozott
egyenld statuszt biztosité formalis feladatokat elosztjak, gyakoroljak és ez vezet az ered-
ményes tanuldshoz. Nyilvanvalé azonban, hogy nem minden feladat alkalmas az ilyen
tipusu tanitasra, ezért nem a kooperativ tanulasi formak és a tanarktzpontl oktatas
kozotti kapcsolat polarizaldsa a cél. Ebben a tanitasi modellben a tanarnak egyértelmfi
és jelentBségteljes szerepe van. Mint ahogyan azt sok osztalyok kodzotti 6sszehasonlitas
mutatta, az egylittm{ik6d6 tanulas sikere néhany alapvet6 elemtdl fligg. A kbvetkezd elja-
rast méar sok tanéar kiprébalta és tesztelte:
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Az egylittm(ikodo tanulas - Hogyan lehet egy csoportot megszervezni:

1. Acsoport tagjai fel vannak sorolva betlirendben.

2. Mindegyik csoporttag kap egy szerepet a kovetkezokbol:

Moderator: Ez a személy biztositja, hogy mindenki megértse a feladatot és csoportbe-
szélBként jar el.

Riporter: Ez a személy megszervezi a bemutatét vagy a végtermeéket.

Anyagmenedzser: | Ez a személy biztositja, hogy minden sziikséges anyag rendelkezésre alljon
és gondoskodik arrél, hogy a végén mindent tisztan és rendben hagyjanak.

Tervez: Ez a személy ellendrzi, hogy a csoport j6l beosztja-e az idejét és betartja-e
az Utemezését. Ez a személy gondoskodik arrdl, hogy a csoport a feladat
kezdetén ésszer(i médon tervezze meg a tevékenységét és maodositsa ezt
a tervet, ha kell.

Mediator: Ez a személy oldja meg a problémakat a csoportban.

3. Szabalyok:

A Egyes csoporttagoknak kuldnleges feladataik/szerepeik vannak, de minden egyes tag felelds
az egész folyamatért és a csoport sikeréért.

B Ha kérdést kell feltenni a tandrnak vagy a vezetnek, az egész csoportnak kell déntenie
a kérdés feltevésének a modjarol. Ilyen modon a csoport egylittesen dont a kérdésrdl.
Egyéni kérdésekre nem valaszolnak a vezetk ebben a csoportfolyamatban.

szolasaért.

C Minden csoport felel6s a bemutatéért. A csoport minden tagja felels a kérdések megvala-

A csoportos modszerrel gyakran dolgozd tanarok megemlitik, hogy sokszor van értelme
annak, hogy a tanulék hosszabb ideig megtartsak szerepuket. Ez biztonsagot nyujt, fel-
gyorsitja a tanulast és javitja a csoport teljesitményét.
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° &

4.3 A célorientacio

‘Feladat:

1. Olvassa 4t a szdveget!

2. Huzza alé azokat a szempontokat, amelyek On szerint a legfontosabbak!

3. Cserélje ki tapasztalatait egy kollégajaval és beszéljék meg, hogy mit jelent
a célorientacid az osztalyaikban!

‘Kommunikacios célok

Minden munkaflizet, minden nap és minden feladat a FACE programban leirdsokat tar-
talmaz azokrdl a célokrdl, amelyeket el kell érni a feladatkézpontu tanulassal. Amikor a
feladatot elmagyarazzuk és szdbeli utasitdsokat adunk a didkoknak, tovabbra is nagyon
fontos lesz a célok megfogalmazasa. Csak igy érthetik meg a gyerekek, hogy mit miért
csinalnak.

%A célorientacio elméletének alkalmazasa az osztalyban

A didkok azokat a célorientaciékat hajlamosak elfogadni f6leg, amelyeket kihangsulyo-
zunk az osztalyban. Mivel a kutatas egyértelmiien azt mutatja, hogy a célorientaci¢ ala-
pos megkozelitése jobb motivacids és kognitiv eredményekhez vezet, az aldbbi javaslatok
elsegithetik az uralkodd célok elfogadését (a vita és a megoldatlan kérdések fényében,
a teljesitménycélok adaptiv jellegére vonatkozdan, nem kinalunk stratégidkat a teljesit-
ménycélok elémozditasara):

1. Atanulasi tevékenységek Osszes értelmes, jelent@ségteljes aspektusara
kell 6sszpontositani.

2. Afeladatok tervezésénél legyen cél az ujdonsag, valtozatossag, sokféleség
és az érdeklddés felkeltése.

3. Afeladatok jelentsenek kihivast, de ne haladjdk meg a tanuldk
képességeit.

4, A didkoknak lehet8séget kell adni, hogy valaszthassanak és legyen némi
ellenérzésiik az osztalyban zajlé tevékenységek felett.

5. Az egyéni fejlédésre, tanuldsra, haladasra és kivaldsagra kell 6sszpon-
tositani.

6. A kiértékelések személyesek legyenek, amennyiben lehetséges, ne nyilva-
nosak.

7. Ismerjuk el a gyerekek erffeszitését.

8. Segitslik a tanuldkat abban, hogy a hibakat tanulasi lehetGségként fogjak
fel.

9. Heterogén, egyltittm{ikod6 csoportokat hasznaljunk a didkok kozti interakcid
serkentésére és egyéni munkat a haladés tamogatasara.
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10. A gyengébben teljesitd didkokat is szdmitsuk be az id6hatarok tervezésé-
nél és hagyjuk a gyerekeket is résztvenni a munka- és az id6beosztas
tervezésében.

Forrds (Schunk/Pintrich 2010: Applying goal orientation theory in the classroom. Meece-
Pearson Allyn Bacon Prentice Hall. Az interneten: www.education.comy/articles

%A célok meghatarozasa, azok kozlése és a siker linneplése

Kétségtelenlil a célok meghatarozasa és kozlése a tanar alapproblémai kézé tartoznak,
akarcsak a haladds kdvetése és a siker megtinneplése. Gyakorlatilag ez harom egymassal
kapcsolatban 1év6, de kiilénboz8 elemet jelent: (1) a célok meghatarozédsa és kozlése, (2) a
didkok haladdsanak kovetése, és (3) a siker Uinneplése. Ezeknek az elemeknek elég egyér-
telm( a kapcsolatuk. A tanulasi célok meghatarozadsa és kozlése az els@ 1épés. Ezek utdn, a
hatékony tanulashoz egyértelm{i célokat kell meghatarozni az informacié és a készségek
tekintetében. Am a tanuldsi célok meghatarozasa és kozlése egyediil nem elegendd a dié-
kok tanuldsahoz. A célok kitlizése utan, természetes és sziikséges a tanuldk haladasanak
a kovetése. Ez az értékelés nem csak a tanuldsi egység végén, hanem az egész munkafo-
lyamaton keresztll fontos, hogy megtorténjen. Végul, amennyiben minden didk haladast
mutatott fel egy vagy t6bb tanulasi cél elérésében, a didkok és tanaraik meglinnepelhetik
a sikereiket.

4.4 A feladatok differencialasa és varialasa

‘Feladat:

1. Olvassa 4t a szdveget!

2. Gondoljon egy osztdlyra, ahol jelenleg tanit! Hany kiilénbozo tanulasi szint 1étezik
a didkok k6zott?

3. Nézze at a FACE munkafiizeteket! Valasszon ki egy feladatot, amelyet harom
kiildnb6zd szintre fog mdédositani!

4. Beszélje meg az Gtleteit egy kollégajaval!

°Mi a differencialas?
A differencidlt oktatas kiilénféle mdédokon torténd oktatas nyujtasa a kiilénboz6 szinteken
1év@ didkok igényeinek a kielégitésére.

1. Adifferencialt osztaly proaktiv.

A tandr egy differencialt osztalyban rajon arra, hogy a kilonféle egyéneknek kiilénféle
igényeik vannak. Ezért a tandr proaktiv médon killonboz8 mddszereket tervez annak
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érdekében, hogy a didkokat tanuldsra 6szténodzze. Mig a hagyoméanyos tandra reaktiv
maodon valtozik, ha a tanulds nem a tervek szerint zajlik, addig a differencialt érat pro-
aktiv médon tervezziik Ugy, hogy az egyéni igényekkel mar a tandrak megkezdése eldtt
foglalkozunk.

2. Adifferencialt oktatas inkabb mindségi, mint mennyiségi valtozast jelent.

A differencidlt oktatds nem a didkok szdmadra kiadott munkak 6sszessége, hanem
ink&bb a tanulék olyan tanulédsi kérnyezetbe helyezése, amelyben meg tudjak valosi-
tani a tanuldst.

Példaul egy gyerek, aki elsajatitotta az adott fogalmat matematikabdl, ne kapjon t6bb
feladatot ezzel kapcsolatosan, hagyja abba ennek a készségnek a gyakorlasat és térjen
at a kovetkez8 készség gyakorlasara. Masfeldl, annak a gyereknek kevesebb szamu
feladatot adni, aki kiizd egy feladat megoldasaval, kevésbé hatékony. Ennek a didknak
tObb segitségre, magyarazatra, gyakorlasra van szuiksége vagy egy alternativ mdédszerre
a tudéasa kifejezésére.

3. Adifferencialt oktatas tobbféle megkozelitésre ad lehet6séget a tartalom,

a folyamat és a termék viszonylataban.

Az oktatds sordn hdrom elemet minden tanarnak figyelembe kell vennie, a tartalmat
(amit a gyerekek tanulnak), a folyamatot (ahogyan a tanuldk a tartalmat értelmezik)
és a terméket (ahogyan a didkok bemutatjak, amit tanultak). Amikor differencialt meg-
kozelitést alkalmaznak az osztalyban, a tandrok kuloénféle megkozelitéseket kinalnak
arra, amit a didkok tanulnak, ahogyan azt tanuljak és ahogyan bemutatjak azt, amit
tanultak.

4. Adifferencialt oktatas tanulékézpontu.
A differencialt osztaly az, amely megengedi a gyerekeknek, hogy maguk gondolkod-
janak, dontsenek. A tanar nem mond el mindent a didkoknak, hanem inkabb lehet6-
séget ad a tanulénak felfedezni a dolgokat és, hogy 6nalléan fejlédjon a sajat tempo-
jdban. Az ¢rakat ugy tervezték, hogy minden didkot bevonjanak a tanuldsba és hogy
minden didk haladjon. A leckék se nem tul nehezek, se nem tul konny{iek az egyén
szamara, de kihivast jelentenek.

5. Adifferencialt oktatas keveréke az egész osztalyos, kis csoportos és egyéni

tevékenységeknek.

Egy differencialt osztalyban a didkok kulénféle tipusu oktatast kapnak, egész oszta-
lyos, kis csoportos és egyéni oktatds formajaban. Ezeknek az oktatasi tipusoknak az
egylttes haszndlata ndveli a gyerekek tanuldsat. Az egész osztalyos oktatas a kdzos-
Ség és a kbzos megértés érzésével jar. Ezutan a tanuldk kis csoportokban vagy egyé-
nileg dolgozhatnak és végul megoszthatjak, amit tanultak az egész osztalyos oktatas
alatt.

Atdolgozva a How To Differentiate Instruction In Mixed - Ability Classrooms - Tomlinson
2001.
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A differencialt osztaly alapelvei
A differencidlas egy olyan tanitasi elv, amelyben a tanar a didkok kuilénféle igényei szerint
tervezi a tanorat. A tanarnak figyelembe kell vennie, hogy a diakok kiilénbdznek:

= Tanuléasi stilusban, tudasszintben, a tanulas ritmuséaban
» Nyelvtudésban és beszédkészségben

- Hattértapasztalatokban és ismeretekben

» Motivacids szintben

« Részvételi képességben

» Tarsadalmi és érzelmi fejlédésben

» Az elvonatkoztatas szintjében

= Fizikai igényeikben

A differencialt osztaly alapelvei
« Atandr tisztdban van azzal, hogy mi fontos a tartalom teruletén
» Atandr megérti, értékeli a didkok kozti kilonbségeket és azokra épit
= Az értékelés és az oktatas elvalaszthatatlanok egymastol
« Atandr a tartalmat, a folyamatokat és a terméket a didkok készenlétéhez,
érdekl6déséhez és tanulasi profiljahoz igazitja
» Minden diék tisztelettel vesz részt a munkaban
= A didkok és a tandrok egyuttmikoédd tarsak a tanuldsban
= A célok: a maximalis névekedés és a folyamatos siker
A flexibilitas is a differencialt osztaly jellemzdje

Egy differencialt programban:
= A didkok kozti kiilldnbségek a tervezés alapjai
= A didkok kozti kiildonbségek alakitjak a tanulmanyi programot
« Az el@zetes felmérés kotelez§
- TObbféle tananyag all rendelkezésre
» Tobbféle lehetBség kozul valaszthatnak a didkok
« A didkok értelmezik az informéacidkat
« A fogalmakon és az ezek kozo6tti kapcsolaton van a hangsuly
« A tanitas ritmusa valtozé
« A didkok tAmogatast kapnak a célok és a normak meghatarozasaban
» Valtozatos osztalyozasi kritériumokat hasznalunk, a kivalésdgot mint egyéni
er6feszitést értékeljuk

Egy differencialt program nem:
« egyénre szabott oktatas”
= kaotikus”
= ,a homogén csoportositdsnak egy tovabbi maédja”
» ,ugyanazon 6ltény atszabasa”
= jelent t6bb feladatot, hanem a tanulasi tapasztalatok szerzésének mas
maodjéat jelenti
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5 A TANULASI FOLYAMATOK éRTEKeLése

5.1 “Az értékelés nézopontjai

Feladat:
1. Olvassa el a rovid szdveget!
2. Targyalja meg a partnerével az dnpercepcié fogalmat!
A Hogyan tapasztalja meg a gyerekeket az osztalydban, amikor az dnpercepcioérol
van szg?
B Tapasztal killonbséget a tanar és a szul6k észlelése kozott, amikor a gyerekek
tanuldsi folyamatanak értékelésérdl van sz6?

A bels6 és kulst értékelés lehetbvé teszi egy személy szamara, hogy képet kapjon a sajat
tanulasi allapotardl és tobabbfejlessze azt. Az értékelés mindkét tipusa abban is segit,
hogy Uj célokat t{izzuink Ki.

Minden ember hozza van szokva, hogy masok értékelik. A masok altali értékeléssel visz-
szajelzést kapnak a diadktarsaktol, a tanaroktél vagy a sziléktdl.

Az Onértékelés azt a képességet jelenti, amivel az egyén felméri sajat magat, képességeit
és abbdl levonja a kdvetkeztetéseket. Ez nélkulézhetetlen eszkdz a tanuldk autonémiaja-
nak tdmogatasahoz és a tanarok altal adott visszajelzés fligg6ségébdl jelent kiutat. Azok a
diakok, akik realisztikusan tudjak felmérni magukat, jobb képet alkotnak sajat magukroél
és kevésbé valdszin(, hogy bizonytalannak érzik magukat. Kevésbé lesznek fuggtk kilsd
visszajelzésektdl és dicsérettdl és a tandrok reakcioit is megfeleld médon tudjak kezelni.

Az Onértékelésnek és a masok altali értékelésnek nem kell teljesen megegyeznilk, de
kozds megbeszélések targyai kell, hogy legyenek. Egy didk nem latja automatikusan
ugyanugy magat, mint ahogyan a tanar latja 6t. A killénféle néz6pontokat le kell fektetni és
meg kell beszélni. Ily mdédon a vak foltok, a szlikitett 1atdszdgek és a rogzitett képek javit-
hatdk. A didkoknak a sajat kompetenciaik és képességeik felmérését 1épésrdl 1épésre kell
elsajatitaniuk, valamint azt is, hogyan lehet visszajelzést adni tarsaiknak, hogyan fogad-
jéak el a visszajelzést és hogyan vitatkozzanak réla. A 1épésrdl 1épésre torténd megkdozelités
révén egyre jobban megegyezik az dnértékelés és a kiils6, masok altali értékelés.
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1. lépés

Onpercepci6 Masok altali percepcié

A\ 4

Kis kongruencia

5.2 %Az értékelés formai

2. lépés

Masok altali

Onpercepcié
o o percepcid

A4

Nagyobb kongruencia

‘Feladat:

1. Olvassa el a széveget az értékelés kuilonféle formAirol!

2. Gondolja végig, hogyan alkalmazza az értékelést az osztalyban! Milyen formait
hasznalja az értékelésnek? Szummativ? Formativ? Prognosztikai?

3. Jegyzeteljen az On &ltal hasznalt értékelési formakrol és beszélje meg azt az

egyik tarsaval!

Altalaban haromféle értékelésr6l beszéliink az oktatasban:

A Formativ értékelés: a tanulasi folyamatok értékelése

Ez a perspektiva egy didk tanulasi folyamatdnak iranyitasat, ellenérzését és javitasat szol-

galja vagy a didk és a tandr tevékenységét egy adott cél elérése érdekében.

B Szummativ értékelés: a tanulasi eredmények értékelése

Egy bizonyos id8pontban, a végsd értékelés 6sszefoglalja a didk altal megszerzett ismere-
teket, készségeket. F6 célja, a didk vagy a sziil6k tdjékoztatdsa, példaul a diak teljesitmény-

szintjérdl.

C Prognosztikai értékelés

Ez a tipus a didk jov@beli fejlédési lehetGségeit vizsgalja. Egy didk iskolai karrierjének
klilénboz6 szakaszaiban, kuilénb6z8 emberek vesznek részt a didkok oktatasi folyamata-
ban (tanarok, szul6k, didktarsak, néhany esetben iskolai pszicholégusok, hatésagok) és
tanacsot adnak a palyavalasztassal kapcsolatosan.
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%A tanulasi folyamatok értékelése: a formativ értékelés
A tanuléasi folyamatok értékelésében (vagy formativ értékelésben) a f§ cél a didkok egyéni
tdmogatasa. Ezaltal a tanitas hatékonysaga n6. Ahelyett, hogy csak a tiinetekkel foglalkoz-
nank, a tanuldsi nehézségek mogottes okait vizsgaljuk és kezeljlik (ezek lehetnek kognitiv
vagy emociondlis okok). A hibdkat nem javitjuk, hanem elemezzUk. Ezaltal a didkok gon-
dolkoddsmadja érthet6bbé és célirdnyosan tamogathatdva valik. A nehézségeket meg kell
beszélni a didkkal, aki specialis tAmogatast és feladatokat kap ezek megoldasara. A hibak
forrdsdnak az elemzésével a didkok nem érzik annyira kiszolgaltatva magukat a nehézsé-
geiknek. Ehelyett a didkok megtanuljédk, hogyan kell kidolgozni egyéni stratégidkat a prob-
1émaik kezelésére.

Ebben az értelemben, a sikeres tanulas nemcsak a legjobb mddszerek keresését jelenti,
hanem a tanulasi folyamat allando iranyitasat és azt, hogy a tanar és a didk egytitt dolgoz-
nak a hibak felfedésén és ezek kijavitasan.

Lehet6ségek a tanulasi folyamatok értékelésére:

» Megfigyelések
= Kis, mindennapos tesztek
» Hosszabb tanuldsi szakasz utani tesztek

A tanulasi folyamatokat értékel§ tesztek indikatorként szolgalnak a tanulasi és tanitasi
folyamatokhoz. A didkok és a tanarok szamara lehet6vé teszik az eredményesség szint-
jének az ellen6rzését. Plusz feladatokkal ki lehet t6lteni a hidnyosséagokat és bizonytalan-
sagokat.

Tesztelési lehetdségek:

» A diakok megfigyelése a feladat végrehajtasa alatt
= A végrehajtott feladatok pontos analizise

« Egyéni beszélgetések a feladat megoldasarol

« Kérdések a probléma megoldasdnak maédjarol

= RoOvid tesztek

Azokbdl a megfigyelésekbdl és beszélgetésekbdl kiindulva, amelyek a didakok feladatmeg-
oldasi modjairdl és a hibaik forrasairdl szélnak, a tanuldk egyéni célokat tlizhetnek ki sajat
maguk, vagy a tanarral egytitt hatarozhatnak meg célokat, esetleg a tanar maga hataroz-
hat meg ilyeneket.

Az effajta értékelés alkalmazasa a tanitdsban a kdvetkez8 valtast jelenti:

« Céliranyos tanulds a puszta tartalomorientalt tanulas helyett

= Perszonalizalt tanitas az olyan tanitas helyett, ahol mindenki ugyanazon a
feladaton dolgozik
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%A tanulasi eredmények értékelése: a szummativ értékelés

A tanulasi eredmények értékelése (vagy szummativ értékelés) diéhéjban adja meg a diak
teljesitményének az értékelését. Minden megszerzett tudast és kompetenciat 6sszegez.
A visszajelzés eszkdzeként szolgal a szulbknek, a didkoknak és a tanaroknak. Képezheti a
célorientdlt tAmogatas alapjat is. Az ilyen tipusu értékeléseket, amelyek megfigyelésen és
teszteken alapulnak, a tanitéds és tanulds hosszabb fazisai utan alkalmazzak. Ezek tajékoz-
tatjak a kulénboz8 cimzetteket arrdl, hogy a didkok milyen mértékben érték el a killonbozs
célokat. A tanulédsi eredmények értékelésére kulonféle tesztek hozhatdk fel példanak,
amelyek az egy bizonyos terlileten, egy bizonyos id8 alatt megszerzett tudast és kompe-
tencidkat mérik fel (példaul demokracia vetélkedtk, matematika tesztek, szokincs tesztek,
tarsadalomtudomadnyi tesztek). A tanuldsi eredmények értékelését altaldban minden tan-
targynal alkalmazzak az iskolaban. Annak ellenére, hogy ezek fontosak a tanuldk osztalyo-
zasahoz és a tandr szamara szelektiv informaciot adnak a didkok dsszteljesitményérdl, az
0sszegz@ (szummativ) értékelés kuildénféle problémakat vet fel.

Prognosztikai értékelés

A prognosztikai értékelések eszkdzként szolgalnak a didakok jovdbeli karrierjének becslé-
sére és elbrejelzésére. A prognosztikai értékelés egyesiti a tanulasi folyamatok és a tanu-
lasi eredmények alapvet6 aspektusait és megprébalja megfogalmazni a tanuld jovs-
jére vonatkoz6 diagnozist. Olyan kérdéseket teszink fel, mint: ,Hogyan tdmogathatjuk az
egyéni fejlédést és a pozitiv tanulasi folyamatokat?”. A prognosztikai értékelések nagyon
fontosak lesznek a tanulé tanulmanyi életének kiilénboz6 szakaszaiban, mint:

= Iskolavalasztas

- Evismétlés

» Osztaly vagy iskola valtoztatasa

« Egy maés tipusu iskoldba (példaul kuilénleges nevelést nyujté iskolaba)
val¢ atiratkozas

» Egy magasabb szintli iskolaba val6 atiratkozas

Ebben a tekintetben, vitak folytak az utébbi évtizedekben arrdl, hogy vajon a prognosztikai

értékelés valéban leirhatd-e az értékelés egyik formajaként vagy inkabb az értékelés funk-
ciéjanak tekinthet6-e.
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5.3 Az értékelés normai

‘Feladat:

1. Olvassa el a sz6veget!

2. Huzza alé a legfontosabb informaciékat!

3. Milyen értékelési normakat hasznalnak az orszigaban, iskoldjaban, osztalydban?
4. Jegyzeteljen és késziiljon fel egy k6z6s megbeszélésre a tarsaival!

Az iskolai értékelés széles kdrben nyitott tertilet. Nemcsak a nyilvdnvaldéan megfigyelhet§
dolgokat befolyasolja, mint a didkok képesitéseit vagy tarsadalmi helyzetét (az iskolai 0sz-
talyzattol fuiggben), és ezaltal tanulmanyi karrierjiiket, hanem az iskolai értékelés mas
szempontokat is befolyasol az egyénen belill, mint az 6nkép, az 6nbecsiilés és az az alta-
lanos koncepcio, amellyel az egyén rendelkezik a sajat kompetencidirdl és képességeirdl.
Oriasi hatdssal van tehat az iskola a kompetencidk énértékelésére. Kozvetlen befolydsa
attél figg, hogy az értékelést hogyan valasztjak meg és hajtjak végre az iskolaban.

Tarsadalmi kritérium

Mivel az iskolai tanulas tarsadami kontextusban torténik, a tarsadalmi kritérium, mint
értékelési megkozelités, fontos informacidt adhat a kompetencidkrdl, méas didkokkal 6sz-
szehasonlitva. Ugyanakkor a kompetenciak becslése 6sszehasonlité tarsadalmi szem-
pontbdl er6teljesen befolyasolja a didkok dnképét és énfogalmat.

‘Egyéni kritérium

Az egyéni kritérium hasznalata az értékeléshez a didknak sajat magaval vald 6sszehason-
litasat jelenti. Mi a klildnbség a tanuld jelenlegi és mult havi teljesitménye kdzott a FACE
munkaflizetben? Ez egy id6beli 6sszehasonlitas. Kisgyerekek f6leg szeretik ezt az értékelé-
si mddszert. A ,hozzaadott érték” 6sszegét egy bizonyos ideig rogzitik. Arra ad valaszt a
gyerekeknek, hogy milyen a teljesitménytik, miben javultak és esetleg miben romlottak.
Nem a tobbi gyerekkel valé dsszehasonlitds ez, inkdbb a tanuldk egyéni fejlédésének
mérése van a fokuszban. Ez az értékelési mddszer azokkal a tanulasi folyamatokkal is
0sszhangban van, amelyek informalisak, iskolan kiviili képzéskor t6rténnek, és a didkok
autoném modon értékelik sajat kompetenciaikat.

Objektiv kritérium

A tanulmanyi eredményeket egy tanulasi célkitlizéssel hasonlitjak 6ssze. Az egyénileg
elért, felmérhetd tanulasi el6rehaladast 6sszehasonlitjdk egy redlisan elérhet céllal. Ez az
értékelési modszer egy objekiv alapokon nyugvé norma, amely tdjékoztat egy olyan cél
elérésérdl, amit ugy definidlhatunk, hogy a tokéletes teljesitmény. A didkok egymassal
vald dsszehasonlitdsa nem cél. A kritérium alapu tesztek egyértem{ien meghatarozott
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célokra irdnyulnak. Ezek a tesztek mérik a teljesitményt egy olyan tulajdonsag alapjan,
amelyet a tandr kivalaszt. Ez azt is jelenti, hogy a tanarnak meg kell hatdroznia és be kell
mutatnia azokat a célokat, amelyeket a didkoknak el kell érnitik. igy a didk eredményeit
nem hasonlitjadk 6ssze méas didkok eredményeivel. Ezen a terllleten végzett kuldnféle
tanulmanyok szerint, a didkok 6sszehasonlitdsa csak akkor fordul el6, ha nincsenek meg-
feleld objektiv kritériumok meghatéarozva az értékeléshez.

Mi a vita eredménye? Ha egy tanar meg akarja erfsiteni a didkjai 6nképét és énfogalmat,

akkor az értékelésnek objektiv kritérium alapjan kell térténnie. A tanar altal kit{izott célok-
nak egyértelmiieknek kell lennitk és azokat k6z6lni kell a didkokkal.

5.4 “Visszajelzés a diakoknak: az eloadotol a vezetoig

Feladat:

1. Olvassa el a szdveget!

2. Gondolja 4t az iskoldban alkalmazott visszajelzési médokat és azt, ahogyan On
ad visszajelzést a didkjainak!

3. Gondolkozzon el azon, mit jelent a tandri szerep megvaltoztatdsa? Mi fog valtozni
az On szdmaéra?

4. Beszélje meg tarsaval és fogalmazzanak meg 3 kérdést ezzel kapcsolatban a
csoport el6tt!

A FACE program diédkjai képesek 6nalléan dolgozni és - koruktdl figgben - értik az irott
utasitasokat vagy tudnak tarsaikkal egylitt dolgozni. Mindazonaltal, a tanéar feladata segi-
teni azoknak, akiknek nehézségei vannak. A FACE tanitasi program alatt On megtanulja az
el6ado tandri szerepet felcserélni a tAmogato oktatdi, coach szerepre.

Ez a coach szerep torténhet gy, hogy On korbejar az osztalyban és egyéni kérdé-
sekre valaszol vagy olyan didknak is atadhatja ezt a szerepet, aki mar megoldotta a
feladatot. Ugyeljen arra, hogy ne valassza mindig ugyanazokat a gyerekeket erre a célra,
mert népszer(itlenné valhatnak osztalytarsaik kérében, ha mindig 6k kapjak a példakép
Szerepét.

Kozvetlen visszajelzés adasa

A tanuldk eredményességét befolyasold tényeztkrdl szold kuilonféle kutatdsok eredményei
azt mutatjak, hogy a legfontosabb tényez6 a tandr személyes és kdzvetlen visszajelzése. A
FACE program alatt Onnek biztositania kell, hogy elegendd id6 alljon rendelkezésre a vissza-
jelzés addsara - nem csak irott formaban, de a leckék alatt is - a didkok szdmadra. Amikor
létrejott a valtas az el6add tanéari szerepr6l a tAmogaté coach szerepére, ez automatikusan fog
térténni. Sokkal jobban fogja ismerni a tanuldék munkajat és teljesitményét, mint régen. A
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tanuldk fejlédését kdzelebbrdl vizsgalhatja, észrevételeit az egyéni munkakrél egy mélyebb
szinten teheti meg. A mindség szempontjabdl Onnek tobbféle végtermékkel kell majd fog-
lalkoznia.

A megosztas gondolata

Az elBadoi szerepr6l a tAmogaté coach szerepre vald atvaltas nem jelenti azon tanari sze-
rep megsz{inését, amely a tények és a tartalom bemutatasat jelenti. A moderatori szerep
azonban aranyaiban megng és ez a kivant tanulasi folyamatok jobb irdnyitasat is jelenti.
F6leg azokban a helyzetekben, amikor megbeszélésre, vitara kKerul sor a feladatokkal kap-
csolatban. A munkafliizetekben erre a ,megbeszélés” vagy ,részvétel” (megosztas) termi-
nusait hasznaljuk. A megosztas azt jelenti, hogy érdekl6dést mutatnak masok irant, hogy
megtudjak, mit értek el, hogyan érték el azt, mit gondolnak, hogyan gondolkodnak, mik a
motivacidik, valamint megértik az egyént, az ember cselekedeteit és motivacioit, vélemé-
nyét és tapasztalatait.

A megbeszélések vagy a részvétel vezetése
A megfelel§ ,vezetés” a kdvetkez8ket tartalmazza:

» A didKkok tobbet beszélnek, mint On

- A didkok is kérdeznek, nem csak On

« A kérdéseire vagy magyarazataira tébb didk is valaszol

= A didkok szabadon beszélgetnek a témarol legalabb egyszer

- A részvétel fokuszalt: On (vagy egy diak) 6sszefoglal, 6sszehasonlit, vissza-
hozza a beszélgetést egy adott pontba sth.

- Minden személyes és élettel teli: On (vagy egy didk) személyes véleményekre
kérdez tobb tanuldtdl, az ellenkezd véleményre hivja fel a figyelmet, konkrét
példéara, mit csindlndnak az iskolan kivil stb.

= Legyen elég id6, harom vagy négy témara, egy 15 perces egységen belll

Az irott visszajelzés

Ne felejtsen el els@sorban a leglényegesebb pontokra reagdlni: mit csinaltak a gyerekek
jol, mi volt meglepd, mik voltak a fbb pontok az On szemszogébdl. Ezutan hozzatehet kér-
déseket arrdl, amit jobban meg szeretne ismerni vagy konkrét észrevételeket, hogyan tel-
jesithetnek a didkok még jobban legkdzelebb.
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5.5 ‘Visszajelzés a sziiloknek

Feladat:
1. Miel6tt elolvassa a széveget, gondoljon egy pozitiv és egy negativ eseményre

a sziiléknek adott visszajelzéssel kapcsolatban!

Olvassa el a széveget!

Egyetért? Mik az On észrevételei és személyes stratégiai ezzel a téméaval
kapcsolatban? Ossza meg a tarsaival!

»A fia j6l halad, minden tantdrgyban megfelel§ a teljesitménye. Csak igy tovabb.”
LErti a leckét.“
.Baratsdgos a tarsaival.”

A fenti észrevételek tul dltalanosak és ezért félreérthetbek is. Mi az, hogy ,jo1"? A szuil6knek
ugy tlinhet, hogy a gyerek tokéletesen teljesit, igy a jov6beni teszteredmények hirtelen
csokkenése stresszt és aggodalmat okozhat. Ugy is t{inhet, hogy a tanér nem tartja szem-
mel a didkokat. Tovabba, ezek az észrevételek nem realisztikusak és nem is segitenek
jelezni vagy megoldani a problémadékat a tanulmanyi teljesitményben.

A tandroknak nem szabad elzarkézniuk olyan alkalmaktél, amikor a sziilék nagyon

valdszin(i, hogy azonnali visszajelzést kérnek. Bar a feedback elkertilhetetlen, a tandrok
szamos dologgal felkészlilhetnek annak érdekében, hogy hiteles visszajelzést nyujtsanak.
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Rendszeresen gyiijtsdn rovid torténeteket. Ha az osztaly nagy, nem kell tl hossziinak
lennitik. A kritériumok ezekhez a megfigyelésekhez fontosak. Osszpontositson a nagy
jelent6séggel biré eseményekre: a didk nem tudta megoldani az iskolai feladatot vagy
megbizast, hazi feladat nélkil ment az iskolaba, nem sikertilt a szébeli vizsga és ezek
gyakoriséaga stb.

Targyalja meg a visszajelzéseit mas tanarokkal is, f6leg ha On az osztaly tanacsaddja.
Koncentraljon a megfigyelt teljesitményre és az ajanlott megoldasokra.

Ha az iskoldnak nincs egy meghatarozott sziil6i visszajelzést szolgdlé rendszere, szer-
vezzen egyet az igazgatoval és a tanartarsaival. Fontos az id6 kritérium. Hatdrozza meg
az id6pontot gy, hogy az ne érintse az On tanitasi feladatait és eltkésziileteit, szem
el6tt tartva, hogy nem minden sziil6 lehet egy id6ben elérhetf. Ha elkészilt, kozblje a
visszajelzési rendszert a szuil6kkel, hiszen 6k is részei az iskolai k6z6sségnek!

Akkor adjon visszajelzést, amikor sziikséges, akkor is, ha az nincs el6re betervezve.
Amennyiben t6bbszor egymas utan teljesit gyengén a didk egy szdbeli vizsgan, a szlu-
16ket értesiteni kell. Gondoljon erre, mint egy megeltzs 1épésre az On részérdl, amely
segithet megakadéalyozni a komolyabb tanulmanyi problémaékat. A sztl6k biztosan ér-
tékelni fogjak az On gyorsasagat és torédését.
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5. Rendezze a térténeteit. Ez segiteni fog konkrét valaszokat és tanacsokat adni. Sorolja
fel a torténeteket prioritas szerint. Egyes dolgokat nem is kell megemliteni.

6. Hallgassa figyelmesen a sziiloket és jegyzeteljen a talalkoz6 alatt vagy utan. A szuldk
megemlithetnek olyan iskolan kivili eseményeket, amelyek fontosak lehetnek a tanu-
16 iskolai teljesitménye szempontjabdl. A szul sokszor jobban tudja, mi is motivalja
igazan a gyereket, hiszen hosszabb ideje ismeri 6t, mint On.

7. A sziil6k a csapat tagjai. Az 6 1atasmaodjuk és hozzajaruldsuk segitségével, az On végss
célja az, hogy olyan dontéseket hozzon, amelyek a legjobban segitik a didkok tanulma-
nyi teljesitményének javitasat és lehetfséget kindlnak a személyes ndvekedésre.

Ezek az egyszer(i 1épések segitenek a tanarnak megszintetni a sztiléknek adott, homalyos
jelentéseket, amelyek néha csak hamis reményként szolgalnak. Ugyfeleink megérdemlik
a lehet legjobb szolgaltatast, amit adhatunk a pontossag és idfszer(iség szempontjabal.

Azok a tanérok, akik hatékonyan kommunikaljak a didkok teljesitményét, nagy segitséget
jelentenek, hiszen felhivjak a szul6k figyelmét a problémadkra. A jol informalt szulék aztan
megtehetik a sziikséges lépéseket. Ennek az intézkedésnek parhuzamosan kell zajlania a
tanar lépéseivel. fgy sziikséges, hogy a tanarok részletesebben és konkrétabban adjanak
visszajelzést.

Mint minden Uj szabaly vagy megvaltozott szabdaly, akkor m{ikodik a legjobban, ha kézds-
ségben fogalmazzak meg. A tanaroknak, az iskola vezetGségének és a szlil6knek egysé-
gesen hozza kell jarulniuk egy hatékony feedback rendszer 1étrehozasdhoz és megvald-
sitdséhoz.

Forras: ,The Learning Chronicle”: az interneten: thelearningchronicle.wordpress.com/2012/
08/15/giving-feedback-to-parents-its-not-ok-to-just-say-ok/
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